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MIEMBROS INTEGRANTES DEL EQUIPO DE GESTION DEL HOSPITAL

Direccidn Ejecutiva
ML, Jorge Fermando Ruiz Tarres

Direccion Adjunta
MC. Enrigue Tomas Briceric Aliaga

Organo de Control Institucional
Lic. Jade Ruth Chévez Rosales

Oficina de Planeamiento Estratégico
Lic Adm, Maria Mikdred Ruz Villacorta

Unidad de Epidemiclogia y Salud Ambiental
Lic. Obst, Karime Paola Moran Valencia

Oficinag de Administracién
Econ. José Lindo Castro

Unidad de Personal
Bach. Julia Sanchar Alba

Unidad de Economia
Lic. Angel Pefa Lugue

Unidad de Logistica
Lic. Pedro Melgarejo Flores

Unidad de Servicios Generales
Bach, César Acosta De la Cruz

Unidad de Estadistica e Informatica
Lic, Luis Infantes Oblitas

Unidad de Apoyo a la Docencia e Investigacion
Prof. Yony Silve EspinaZa

Unidad de Seguros
Bach. Maria Conde Hermenegilde

Unidad de Gestidn de la Calidad
CPC Erika Elias Redriguez

Departamento de Medicina
MC. Danny Ramirez Vergara

Departamento de Cirugia
MC. Henry Sdva Alvarado

Departamento de Pediatria
MC. Enrigue Briceno Aliaga
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Departamento de Gineco Obstetricia
Dr. Victor Rivas Mendieka

Departamento de Odontoestomatologia
Odont. Rudi Cabuzna Bojas

Departameanto de Enfermeria
Lic. Ketty Gisela Papa Camera

Departamento de Emergencia y Cuidados Criticos
MC. Enrique Bricefio Aliaga

Departamento de Anestesiologia y Centro Quirirgico
MC. Erika Rojas Marin

Departamento de Diagnostico por Imagensas
MC. Edwin Espinoza Espanoza

Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patoldgica
MC. Wikfredo Loza Coca

Departamento de Apoye al Tratamiento
Peicol. Carmen Urbena Maza

Servicio de Farmacia
Q.F. Jeammy Ramos Ponca

Servicio Social
Lic. Mania Julia Diaz Rojas

Servicio de Nutricidon
Lic. Yolanda Sokdrzano Seviia
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COORDINADORAS DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTALES

001, PROGRAMA PRESUPUESTAL DE ARTICULADO NUTRICIONAL
Lic. Enf, Katty Gisela Papa Carrera
Lic, Wut. Pamela Guzman Mendoza

002. PROGRAMA PRESUPUESTAL MATERNO NEONATAL.
CHost. Lily Gomez Achullke
Lic, Gina Evelyn Vera Fausting

0016, PROGRAMA PRESUPUESTAL DE TBC - VIH/SIDA.
Obst. Maria Esther Llugue Aquino
Lic. Mana Mercedes Lifan Huayanay

0017. PROGRAMA PRESUPUESTAL DE METAXENICAS ¥ ZO0ONOSIS.
Lic. Helen Miluska Holguin Tomres

0018. PROGRAMA PRESUPUESTAL DE ENFERMEDADES NO TRANSMISIELES.
Lic. Enf, Deysl Ramirez Tuanama

0024. PROGRAMA PRESUPUESTAL DE PREVENCION ¥ CONTROL DEL CANCER.
Obst. Hayde Quifiones Zelaya

0068, PROGRAMA PRESUPUESTAL DE REDUCCION DE VULMNERABILIDAD Y
ATENCION DE EMERGENCIAS POR DESASTRES.
Lic. Juana Estefania Torres Morrillo

0104. PROGRAMA PRESUPUESTAL DE REDUCCION DE LA MORTALIDAD POR
EMERGENCIAS ¥ URGENCIAS MEDICAS.
Lie. Enf. Marma Yecela Veramend Castro
Lic. Laura Arias Yapias

0129, PROGRAMA PRESUPUESTAL DE PREVENCION ¥ MANEJD DE CONDICIOMNES
SECUNDARIAS DE SALUD EN PERSONAS CON DISCAPACIDAD,
Tecnol, Med, Fatima Salvador Carbonel

0131. PROGRAMA PRESUFUESTAL DE CONTROL ¥ PREVENCION EN SALUD MENTAL
Fsic. Janet Barreto Gavidia
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PRESENTACION

El Plan Operativo Institucional, s un documento de gestion de corto plazo gque permite
formular y condecir lgs actividades programadas, siendo estas sujetas & un proceso de
manitore, evaluacion de manera periddica v dindmica con el fin de medir el grado de
cumplimiente de los objetives institucionales.

Medlante Rescducion Ministerial N° 343-2019/MINSA, se aprueha la Directive Administrativa MN™
Z62-MINSA/2019/0GPPM, “Directiva  Administrativa para ia Elaboracion, Aprobacion,
Seguimiento, Evaluacion v Modificacion del Plan Operativo Institucional dal Plliego 112 MINSAT,

Segin la citeda Resolucdn, la Evaluacion al Plan Operativo Institucional -2021: La Evaluacion
es & andlisis riguroso y periddico de los factores que inciden en el cumplimiento de s
actividades, metas programadas y avances en la ejecucion. Asi como, la aplicacion de medidas
comectivas que mejoren la oestidn y los resultadcs esperades en pro de una toma de
decisiones efectiva,

En cumplimienta de la norma, el equipo de Plansamiento realiza 2l Informe de Evaluacidn de
Implementacidn del PO! al Segundo Semestre 2021, sefalando el grado de cumplimients de
las metas fisicas alcanzadas, logros, problemas que impidieron el desarrolio de las actividades
v alternativas de solucién, propuestos por los equipos operatives de los Programas
Presupuestales, Acciones Centrales y Asignaciones Presupuestales gue No Resultan en
Producto

Oficina de Planeamiento Estratégico
Equipo de Planeamiento

— . " ___________ _
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1. RESUMEN EJECUTIVO

El Hospital Carles Lanfrance La Hoz aprobd su Plan Operative Institucional (PO 2021 mediante
Resolucidn Directoral N© 221-12/2020-HCLLH/SA. Asi mismo mediante Resolucion Directoral

Ne137-08/2021-HCLLH/SA, se aprueba el Plan Operativo Institucional (POI} Anual 2021
Madificado Y01

El grade de cumplimiento de metas fisicas de las actividades operativas en el segundo semestre
del 2021 de los Programas Presupuestales: Articulada Mutriclonal, Materno Perinatal, TBC-VIH,
Metaxénicas v Zoonolicas, Enfermedades Mo Trasmisible, Cancer, Vulnerabilidad ante
Emergencias vy desastres, Reduccion de la Mortalidad en Emergencla, Discapacidad y Salud
Mental, fueron: 49.38% deficlente no sobrepasaron el 85% de |la meta programada, 2.48%
“reqular” alcanzaron el rango de B5% 3 90%, 40.37% "Buena” lograron entre el 90% vy 100%
¥ 7.76% "exceso” sobrepasaron el 100% de ko programacdo

Las actividades operativas de Acclones Certrales: fueron: B.70% exceso, sobrepasaron el
100% de lo programado; 21.30% buena, en el rango oe 90% a 1009 de lo programadao; (&
Regular, en el rango de 85% & 90% de lo programado y 0% ceficente, actividades
operacionales que no sobrepasaron af 85% de a meta programada

El grado de cumplimiento de metas fisicas de las asignacones presupuestales que no rasultan
en producte APNOP: fueron: 6.82% “excesc" sobrepasaron el 100% de lo pregramado;
63.64% "bueno” en el rango de 90% a 100% de lo programado; 4.55% "Regular” en el rango
de B5% a %0% de lo programada v 25.00% “dehiciente” actividades operacionales gque no
sobrepasaron el 5% de la meta programada

Del andlisis de presupuesta correspondiente al primer semestre del afic 2021, a nivel de
Presupuesto Inicial Modificado (PIM) por toda genérica del gasto se observa |o siguiente:

La genérica Personal y Obligaciones socales al primer semestre del afic en témincs de
ejecucion constituye e 42.16%, la genérica Pensiones y Otras Prestaciones Sociales el 1.24%,
la genérica Bienes y Servidics almnzo el 55.93%, la generica Otros Gastos e 0.01% y 1A
genérica Adquisicion de Activos No Financleros el 0.66%; la ejecucion del presupuesto
correspondienta al primer semestre del 2021 asciende a 12 suma de 5/, 35,633,384.00 por toda
fuente de financiamientc y equivale al 51.40%, y el total del Presupuesto Inicial Modificado
(PIM) del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz al primer semestre del afio es de 5/, 69,322,600.00

____ ___ _ -
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2. ANALISIS DE CUMPLIMIENTO
2.1. MODIFICACIONES
DESCRIPCION GENERAL

MISION DEL HOSPITAL CARLOS LANFRANCO LA HOZ

El Hozpital Carlos Lanfranco La Hoz, dé Calegoria |1-2; Hospital de Atencian General,
brinda log servicios de salud especializada de acuerdo a su nivel. en el marco de la
atencién integral basado en la persona, familia y comunidad, con & enfoque preventivo,
eurativo v recuperativo de ia salud, de los usuarios que acuden a ios servicios de salud,
eh condiciones de oporfunided, equidad, calidad y plena accesibilidad, en consulla

exierns, hospitalizacién y emergencia”

DENOMINACION, NATURALEZA Y FINES

Dencminacion
Unidad Ejecutora 036 - 00522 "HOSPITAL CARLOS LANFRANCO LA HOZ"

Naturaleza

El Hospital Carlos Lanframco La Hoz, es un establecimiento categorizado mediante
Resolucitn Administrativa N° 160-2019-MINSA/DIRS-LN/6,que otorga LA CATEGORIA 11-2
HOSPITAL DE ATENCION GEMERAL, al establecimiento de Salud Publico denominado
"Hospital Carlos Lanfranco la Hoz®, Como tal, es responsable do satisfacer las necesidades
de saled de la poblacion de su ambito de referencia, brindando atencdén integral
ambulatoria y hospitalaria espedalizada, con énfass en |a recuperacion y rehabilitacion
de preblemas de salud de la poblacion

Con Resolucicn Ministenal N® 879-2008/MINSA, denominar al Hospital Puente Piedra, de
la Direccicn de Salud V Lima Ciudad como Hospital Puente Piedra "Carlos Lanfranco La

Hoz",

El Hospital Carlos Lanfrance La Hez, de nivel II-2, es un drgano desconcentrado cel
Ministerio de Salud; seqgln la R.M. N® 029-2015/MINSA de fecha 16 de enerc del 2015,

L e
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Meorar la accesibibidad v la stencidn de sslud en el Hospilal, a fin da brindar una
gtencion con calided a iravés de loe servicios de salud especializados de maners
oportuna, eficiente y eficaz; 1a cual demande |3 poblacidn referencial, asegurads an &l

Sequro Integral de Salud y pacienta a la demanda

Lograr la recuperacion de la salud y la rehabilitacidn en las capacidades de los pacientes
en condiciones de oportunidad, equidad, calidad y plena accesibilidad en Consulta
externa, Hospitalizacion y Emergencia de todas las etapas de vida, brindando atencidn
integral ambulatoria i hospitalaria especiallzada,

Teléfono: 01 - 548 53 34
Pagina Web: http://www, hellh.gob. pe/
Siglas: HCLLH.

Domicilio Legal

El Hospital Carles Lanfrance La Hoz, tiene su domicilic legal en fa avenida Saenz
Pefia Cuadra 6, con cddioo postal 15,100 en el distrito de Puente Pledra, geograficamente
ubicado & o altura del Km, 29 de la Panamericana Norle,

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

\ . 4 OELOL Prevenir; wgilar, controlar y reducir el impacto de las enfermedades, dalios
y condicdones que afectan la salud de la poblacon; con enfasis en las
prioridades nacionales.

< QEILD2 Garantizar &l acceso a culdados y servicios de salud de calidad nrg'a_niz_adns
en Redes Integradas de Selud; centradas en la persona; familia- y.
comunidad; con énfasis en ia promocion de k& salud y la prevenoon de la
enfermedad.

 OEL.04 Fortalecer b3 rectorfa v la gobernanza cobre ol sistema de salud; v la gestion
institucional; para el desempeng eficients; etico e integro; en el marcs de la
modernizacion de la gestion Plblica.

< QELOS Mejorar la gestion y el desammollo de los recursos humanos en salud con
énfasis en competencias; v la disponibliidad eguitativa en el Pais.

& DEILD8 Fortalecer la Gestidn del Riesgo v defensa ante Emergencias y Deszstres.

ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

< AEILD1.01 Vacunacidn completa en nifias y nifios menores de 15 meses de edad;
v Bh pifas entre 9 y 13 afos; con coberturas optimas.

= e
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AEL01.02 Prevencidn y control de enfermedades transmisibles; fortalecidos; con
énfasis en las pricridades sanitarias nacionales.

AEL01.05 Prevencidn; deteccién precor y atencicn integral oportuna de 2
anemia en nifias y nifos menores de 36 meses; mujeres adolesoentes y
gestantes; v de la desnutricion crénica infantil,

AELD1.06 Prevencion; detecdon precoz v atencion integral; por curso de vida;
de enfermedades no transmisibles con énfasis en las prioridades
sanitarizs nacionakas.

< AELD01.07 Prevencion; deteccidn precoz y atencion integral; por curso de vida;
de problemas de salud mental; con enfasis en & ambito intrafamiliar y
comunitario; v en la vickencla y adicciones,

& AEL01.00 Prevencidn; deteccidn: atencion y vigilancia integral de los factores da
riesgo relacionados al medio ambiente que afectan ka selued de la
poblacitn; implementados con eficiencia,

& AEL02.03 Redes Integradas de Salud; implementadas progresivamente a nivel
racional,

« AEL.02.04 Atencidn de Urgendas y Emergencias Madicas; eficiente y oportuna.

< AEL02.08 Provisidn segura; oportuna y de calidad de sangre; hemocomponentes
¥ hemoderivados; asi como de Grganocs, telidos y Células para
trasplantes; mediante sistemas eficientes,

% AEL.02.09 Acciones preventivas y promocionales incorparadas en la atencidn de
salud en todos los niveles.

<+ AELO04.02 Gestidn onentada & resultados al servicio de la poblacion; con
procesas optimizados y procedimientos administratives simplificados.

& AEI04.03 Asignacidn y gestidn del presupuesto pdblico eficiente v onentado a
resultados en el sistema de ealud,

<+ AEL04.05 Sistema de Control Intemo; Plan de Integridad y lucha contra la
corrupeidn fortalecide.

% AELODS5.01 Plan de Dotzcion de recursos humanos en salud acordado con
Gobiernos Regionales; implemeantado.

4+ AELO0B.04 Entrenamiento en habilidades para la prevencidn y reduccidn de la

vulnerabilidad y aumento de la resiliencia, de las comunidades !

arganizadas frente al riesgo de desastres; foralkedide.

L]
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ORGANIGRAMA

El Hospital, para cumplir su mision y lograr sus objetivos funcionales tiene la sigulente
estructura organica:

A, ORGANO DE DIRECCION
Ciraccion Ejecutiva

B. ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
Organo de Control Institucional

C. ORGANOS DE ASESORAMIENTO
Oficina ce Planeamiento Estratégico.
Lnidad de Epideminlegia v Salud Ambiental,
Unidad de Gestién de la Calidad

D. ORGANOS DE APOYO
Oficing de Administracion
Unidad de Parsonal
Uriidad de Economia.
Unidad de Logistica.
Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento,
Unidad de Estadistica e Informatica
Unidad de Apoyo a |2 Docencia e Investigacidn.
Unidad de Segurcs

E. ORGANDS DE LINEA
Departamento de Medicina
Departamento de Cirugia
Departaments de Pediatria
Departamento de Gineco-obstetncia
Departaments de Odontoestomatologia
Departamento de Enfermeria
Departamento de Emergencia y Cuidades Criticos
Departamento de Anestesiclogis y Centro Quirdrgico
Dapartamento de Patologia Clinica y Anatomia Patoldglca
Departamento de Diagndstco por Imagenes
Departamento de Apoyvo al Tratamiento.

e, . ——
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FUNCIONES GENERALES

Las Funciones Generales se encuentra en & reglarmanto de Organizacion y funcdiones del
Heospital "Carlos Lanfrance la Hoz aprobiado medisnte Resolucion Minsterial N©463-

Z010/MINSA, son las siguientes:

a) Recuperar la salud y la rehabilitacion de las capacidades de los pacientes, en
condiciones de oportunidad, equidad, calidad y plena accesibilidad, en consulta externa,
hospitalizacidn y emargencia.

b} Defender la vida y proteger la salud de la persona desde su concepoion hasta su muerte

natural,
¢} Prevenir y disminuir l0s riesqos v dafios a la salud.

d} Apoyar la formacidn y especializacion de los recursos  humanos | asignando el campo
clinico y el personal para la docencia e investigacion, a cargo de las Universidades e
Institucionales educativas, segun o5 comvenios respectivos.

) Administrar loc recursos  humanos |, materales econdmicas v financieras para el
logros de fa mision  y cumplimiento de sus Runcicnes de acuerdo a las normas

vigentes,

f} Mejorar continuamente |a calidad, productividad, eficiencia y eficacia de la atencidn a_
lza salud, establecientes las mormas v loc  parémetros necesarios | asi  como
generando une culture organizacional con valores y actitudes hacia la satisfaccion
de las necesidades y expectativas del pacientes y su entorno familiar. -

e —
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TABLA DE MODIFICACCIONES

Tabla I-J 1-A: Mudmucinnes dil

-I
l::nHu dll E-tl:ﬂ.uh :

DIRECCRTN EFECLUTRA

UNICAD FUNCICNAL DE GESTION DE RIESGD
ASESCIRGh LEGAL

OFICINA DE ADMINISTRACIO N

LIMHIAD [ME SERWICHDS GENERALES

ORGAND DE CONTROL NETTLCIONAL

CFCiNA DE DLANEAMIENTD) ESTRATEGICO
UNIGAD THE EFIDEMIDLOIGIA ¥ SALUD AMBIENTAL
CEPARTARENTO DE MEDICIMA

SERVICED DE MECECINA INTERMEA

SERVICED DE MECACINA FSPECLALIZ AN

SERVICED DF MEDICINA FISICA Y REHASILITACION
SERVICIOS D PIILBATRIA

DEFARTAMENTO DE CIRUGI

BEFARTAMENTC DE FECHATREA

SERWICIO DE MECHATOLDG

CEFARTAMENTO BE GINECO-DBSTETRICIA
CERVICIO DE DRSTETRICIA

BEFAETAMENTE DE DOONTOESTOMATO DG
DEFARTAMENTO DE EWFERBERIS,

DEFARTAMENTD IVE EAERGENCIAS ¥ CLIDAGDS CRITICES

SERVICID DF CUIDADOS CRIMCCS

Ian aF erathru 52 lfm l:entrns de costos

T T

¥
DCPARTAMENTD DE AMNESTESIDLOGIA Y CEMTRD CUIRURGICC L

SERVICIC DE PSICQILOGR,
SERWICT SOCIAL
SERVICHD DE MUTRICIDN
SERVICIDS DF FARRALLA
TOTAL

1/ Sp comtabilize las AD financladas durante |2 coresstencid con @ PRL

24 Syrrutona de les matas lingncieras anaalss
Fuente: Informacidn del aplicative CEFLAN V.01,

Hospital Carlos Lanfranco La Hoz

Oficina Planeamiento Estratégico

LEPARTARENTO DE PATOLDGES CUMICA Y AATOMEA RPATOLDN
1 r
REPARTAMENTO DE DIASMNOSTICD FOR IMAGINES

E-ralymnsaien Flos, Clprsst imm
Tmasducerm! - 2021

1 533.BL5
g 451 7=7
s 48350
10 13142,193
5 3035468
3 L1726
5 4 JoT Bi0
H* I H3E FEL
1 ET 5505
I8 555878
2_."' 233076
14’ 13874

1.;"' E43 533
52| 3763591
19 7,113:659
30 1,786,245
48 F.0h0, 104
1 : #3582kl
19 3030210
17 2A4D0,603
18] 30,683,813
1 1324,087
3| §537.830;
2l aameey
2’ 3566579
2] sagas
e 1mgaEl
5. 1765737
1 3 B16.409
ZE3 1 101371623
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Comentarios a la Tablea N® | - A&

Como se puede apreciar, la tabla muestra ¢ PO] modificado del Hospital Carles Lanfranco La
Hoz por Centra de Costos, por nlmero de actividades cpersbvas y por financiamiento

Segln el Plan Operative Institucional Medificado V.01, el Hospital Carles Lanfranco La Hoz
cuenta con 375 actividaces operativas distribuidas en los diferentes Centros de Costo y ademas
el financiamiento asciende a la sumé total de Sf-, 6%,322,600.00, igualmente distribuido en

rada Centro de Costo

Desagregando cada Centro de Costo por numero de adivided operativa, en términos
porcentuales y de mayor a menor, podemes apreciar gue el Departamento de Gineco-
obstetricia cuenta con 48 AD y que equivale al 12.8% constituyéndose en el Centro de Costo
que cuerta con la mayor cantidad de AC, seguidamente se encuentra el Centro de Costo
Servicic oe Medicing Interna con 38 AD v equivale al 10,13%, luego el Departamento de Cirugia
con 32 AD v equivale al 8.53%, sigue el Servicio de Neonatologla con 30 AD y equivale al
B8.00%, continua el Servicio de Medicing Especializada con 24A0 eguivalente al 6.40%, el
Servicko de Medicina Fisica v Rehabllitaclon con 24 AD equivalente &l 6.40%, el Servico de
Obstetricia con 21A0 equivalente al 5.60%, e Departamento de Pediatria con 19 AD
equivalents al 5.07%, seguidamente se distribuyen las AD en los Centros de Costo cuya

participacion son menores al 5%

Asi mismo podemos apreciar B distribucién Rranciera par Centro de Costo, encontrando
diferencias con la dstribuciin per actividad operativa debide a la complejidad de cada uno de

Centro de Costo E-:partamenta de Emergencias y Cuidados Criticos con 10,962,475.00 que
equivale af 15.81%, sigue la Oficing de Administracion con 9,361,058.00 equivaiente al 13.50%,
luege el Departamento de Medicinag con §,332,039.00 que equivale al 9.13%, el Departamento
de Gineco-obstetricia con 4,902,763.00 equivalente al 7 07%, el Departamento de Pediatria con
4251648 equivalente al 6.13%, el Serviclo de Nutricdn con 3,695,285.00 equivalente al 5.33%,
seguidamente se encuentran los Centros de Costo cuya participacion s& encuentra entre el 5%
v &l 0.05% de recursos financieros programados en el Plan Operative Institucional Modificada

2021 al primer semeste

e ———— e
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EVALUACION POR OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL POI
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Comentarios a la Tabla N® 2

En la Tabla N°2: Ejecucion del POl Modificade por elementos del PEI, se puade ahsenvar la
relacion del POI Medificado con los Objetivos Estratégicos del PEI, interrelacionando (2 prioridad

con el nimero de adividades operativas, financiamientc y ejecucion de metas fisicas en el

primer semiestre 2021

Asi tenemos que en el OELO1 Prevenir vigilar controlar y reducr el impacte de las
enfermedades dafios v condicicnes que afectan la salud de la poblacidn con énfasis en las
priondades nacionales, en la AEI 01.09 Prevencidn; deteccion; atencion y wigilancia integral de
Iz factores de riesge refacicnados al medie amblente que afectan la salud de la poblaccn;
Implementados con eficienda, eon 3 AD la ejecucion fisics alcanzo & 104%, luego se encuentra
la AEL01.07 prevencicn; deteccién precaz y atencion integral; por curso de vida; de prablemas
de salud mental; con énfasis en el dmbite intrafamiliar y comunitario; y en la viokencia y
adiccicnes, con 13 AD y ejecucion fisica de 96%, la AET 01.01 vacunacon completa en nifias y
nifos menores de 15 meses de edad; v en nifas entre 9 y 13 afias; con coberturas optimas,
con 8 AD aicanzo el 94%, @ AEl 0L.05 prevencion; deteccidn precoz y atencidn integral
cportuna ¢ la anemia eén nifias y nifics menores de 36 meses; mujeres adolescentes y
gestantes; y de la desnutricién crénica infantil, con 2 AD logré el 75%, la AEI 01.02 Prevencion
y control de enfermedades transmisibles fortalecidos con enfasis en s prioridades sanitarias
nacionales, con 91 AQ alcanzaron una ejecucion fisica de 74% vy la AE] 01.06 prevencion;
deteccidn precoz v atencidn integral; por curso de vida, de enfermedades no ransmisibles con
énfasis en las prioridacdes sanitarias nacionales, con 93 actividades operativas y con una

ejecucion fisica de solp 48%. El OEI 01 alcanzd un promedio en ejecucion fisica de B2% s

decir "regulsr"

En & OFLO? Garantizar el acceso a cuidados y servicios de salud de calidad organizados en
Redes Inlegradas de Salud; centradas en la persona; familia y comunidad; con énfasis en la
promocan oe la salud y la prevencion de la enfermedad, |z AEL 02.09 acciones preventhas v
promocionales Incorporadas en fe atencidn de salud en todos los niveles, con 2 AQ logro una
ejecuciin fisica de 126%, la AEI 02,08 provison segura; oportuna v de calidad de sangre;
hemecomponentes y hemoderivados; asi como de Organos; tefidos ¥ celulas para trasplantes;
mediante sittemas eficientes, con 2 AD alcanzd el B5%, la AET 02.04 stencidn de urgencias y
emergencias medicas; eficiente y oportuna, con 9 AD ejecutd el 76% y la AELDZ.05 Redes
Integradas de Salud implementadas progresivamente a nivel nacional, con B2 adividades
operativas obtuvo una efecucian fisica de 72% ; logrando n promedio el OEI 02 el 89%

'R%Jiar"

e N
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En e OFLO% Fortalecer la rectora v la gobernanza sobre el sistema de salud; y |z gestion
institucional; para el desempefo eficiente; ético e integro; en el marco de la modernizacion de
la gestion Plblica, la AE1 04.03 asignacidn y gestion del presupuesto piblico eficiente y
orientado a resultados en e sisterna ce salud, con 5 AD alcanzo el 100%, la AET 04.05 sistema
de control interno; plan de integridad y lucha contra la corrupcicn fortalecido, con 3A0 obtuve
una ejecucion fisica del 100% y la AEl 04.02 gestion orientada 2 resultados al servico de la
poblacin; con procesas optimizados y procedimientos administratives simplificadas, con 53 AQ
alkcanzt el 76% de ejecucion fisica; en el semestre el OEI 04 logro la ejecucien fisica en
promedio del 92% vale decir “bueng”

En &l OELD5 Mejorar la gestion v el desarrollo de los recurses humanos en salud con énfasis en
competencias; y la disponibilidad equitativa en el Fais, podemos advertir gue solamente cuenta
con la AELDS.01 plan de dotacidn de recurscs humanos en salud acordado con goblernos
regicnales; mplementado, con 1 AD, habiendo alcanzado el 100% de ejecucidn fisica, entonces

el DEI 05 alcanzo el 100% es decir "bueno”

En el OELD8 Fortalecer la Gestion del Riesgo v defensa amfte Emergencias y Desasires,
podemos ohservar que se encuentra integrada por dos acciones estratéqicas, la AEL(08.04
Entrenamiento en habilidades para la prevencion y reduccidn de la vulnerabilidad v aumento de
la resiliencia; de las comunidades organizadas frente al riesgo de desastres; fortalecido, y
cirerta con § actividades cperativas, habience alcanzado el 70% de la ejecucicn fisica, v un la
AE]. 08,05 Gestidn y comunicacitn eficiente y oportuna al COE salud de la informacion de casos
de emergencias mashas y desastres fortalecida, eusenta con 1 AD, hablendo alcanzado el 1004
de efecucion fisica; en promedio el OE] 08 alcanzd e 85%, es dedir “reguiar” '

L
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EVALUACION POR CENTRO DE COSTO
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En I3 tabia W® 4 Avance de lz ejecucion del PO Maodificads por centro de costo; se detzlla el
sequimbento financiero y la ejecucion fisica correspondiente al primer semestre 2021, como se
puede ohservar &l rango se encuentra entre 138% y el 25% en ejecucidn fisica. La evaluaciin
se realiza por numero de actividades. operacionales que corresponden @ cada Centro de Costo,
seguimlento financiero a nivel de devengado es decir @ gasto realizado por toda fuente de
financlamiento en l&s actividades operativas que corresponden & cada Centro de Costo v en
ejecucion fisica, tomando como referencia el primer semestre

Por tanto lo gue pademos apreciar en |a tabla, a nivel de Centro de Costo el mayor porcentaje
de ejecucion fiska corresponde a la Direceidn Ejecutiva, con 1 AD gque eguivale zl 138% y
ejecucidn financiera de 5/, 15,851.00, luego sigue el Servicio de Psicologia, con 2 AD con el
111% y ejecucion finandera de 5/, 56040200, seguidamente el Senvicio de Farmacia, can 1
AD con el 109% y ejecusion financiera de S/. 1, 549,374.00, despues la Unidad de Serviclos
Generales, con 5 AC v el 103% y ejecucidn financera de 5/, 1, 407,829.00, lvego la Unidad de
Epidemiologia y Salud Ambiental, con & AD con el 101% vy ejecucidn financiera de 5/
608,544.00, sequidamente el Servicio de Nutricidn, con 4 AD v el logro de 101% y ejecucion
financiera de §f. 755,234.00, sigue la Oficing de Administracian, con 9 AD alcanzando ef 100%
v ejecucitin financiera de S/, 4, 215,815.00, el Organo de Control Institucional, con 3 AQ
alcanzando el 100% y ejecucddn financiera de Sf. 37,034.00, |2 Ofidna de Planeamiento
Estrategios, con 5 AQ logrando el 100% y sjecucion financiera de 5/, 15556700, continua &l
Servicie de Culdados Criticos, con 1 AD alcanzando el 100% y ejecucion financiera de 5/
564,690,00, seguidamente se encuentra Asesoria Legal, con 5 AD y logrd el 59%, ejecucion
financiera de S/, 21,264.00, el departamento de anestesclogla v centre guirdrgico, con 3 AD
alcanzd @ 4% y una ejecucion financiera de 5/, 1, 395,467.00, el Servicio de Psiguiatria, con-
a2l AD alcanzd el 4% v una ejecucion financiera de 293,588.00; el departamento de
dagndstico por imagenes, con 2A0 ngro & 92% y una ejecucion financiera de 5/.1,691,659.00,
el departamento de odontoestomatologia con 17 AD logré ol 8B% y en ejecudion financiers 5/

545,098.00, el departtamento de patologia dinica v anatomia patoldgica con 2 AD alcanzd el
B5% y ejecucidn financiera de 5/, 200,422.00. Como se puede verificar en la tabla N74 los
demas Centro de Costos lograron menor al 85% de ejecucidn de la meta fisica programada

Como se ohserva en la tabla N24, hay 10 centro de costos del Hospital Carles Lanfranco que
lograrcn mas del 100% de ejecucion fisica, es decr que ejecutaron todas las metas
programadas, debemos mencionar que en el marco de la Resclucion Ministeral N® 343-
2019/MINSA, que aprueha la Directiva Administrativa N® 262-MINSAj2019/0GPPM, "Directiva
Adrinistrativa para |2 Elsboracidn, Aprobacién, Seguimiento, Evaluacion y Modificacion del Plan
Operative Institucional del Pliego 11: MINSA", se realizaron las modificaciones o ajustes & la

e
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programacion te metas fisicas que tuvieron tendercia decreciente debdo a la pandemiz del
coronavirus, ya que por politica de estado se determing el confinamiento que oblige & la

pobiacidn a no salir de sus hogares, lo cual redujo drasticamente |a demanda de los servicios de
calud en consullarios extornns

MEDIDAS COVID 19

» ACTIVIDADES DESARROLLADAS PARA CONTRARRESTRAR EL COVID 19

« Inmunizacidn de toda el personal de salud del Hospital Cados Lanfranca [a Hoz con la vacuna
covid 19,

» Diferenciacicn de perscnal para atenckin de parto COVID con toda la medida de bioseguridad

« Mejorar la infrasstructura, distribucion de las camas hospitalanas actual con atencion
diferenciada de pacientes Covid-19

» Se estdn realizando teleconsultas a treves del sstema de referencias y atenciones en &
servici de endocringlogia

+ Ejecucidn de la tele orientacién por parte de terapia ocupacional para discapacidades
mentales y sensoriales para evitar contacto debido al Covid 19

» Contratacidn de personal Técnico de Laboratono para procesar los examenes de los pacientes
COVID 19 :

« Al mes de Marzo hemos lograde ejecutar un B9.9% de |ntervenciones guirdrgicas de
emergencla, habléndose efectusdo cirugias programadas en un 100% teniendo las medidas de
blaseguridad en ef contexto del estado de emergencla par COVID 19

« Todo paciente con sospecha de disgndstico COVID, Ingresa a centro quirdrgico con prucka
répikla o antigénica, ademas todo paciente gue ingresa con diagnostico de COVID IgM
(reactivo), @ su egresc de SOP pasa inmediatamente a monitorizacion externa en zona de

aiglados (legado COVID
» Ademas, cuenta con un area de hospitélizackn para brindar stencion de recién nacidos de

madres con disgnostico SARS-CCV 2 COVID-19
« Se cuenta con atencones via telefdnica a8 trevés del sistema de Telellamada o Tele

orterntacion
+ Elaboracian semanal de |2 sala sttuacional de COVID-19 para Iz toma de decisiones respecto
al avance de Iz pandemia en nuestra INstbucion

]
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» PRESUPUESTO ASIGNADD Y MODIFICADO

ACTIVIDAD 5006269 PREVENCION, CONTROL, DIAGNOSTICO ¥ TRATAMIENTO DE
COROMAVIRUS, el Hospital Carbos Lanfranco La Hoz cuenta en su presupuesto  inicial
modificado (PIM) la cantidad de 5§/, 12,271,303.00, desagregade por fuente de finarciamiento
de Iz siguiente manera: Recursos ordinarios 5/, 6,331,106.00, en Recursos Por Operaciones
Dficiales de Cradito S/, 4,012,742.00, en Donaciones y Transferenclas 5/, 1,927,455.00

En cuante a la ejecuridn pademos observar que se desagreqs por fuenta de financiamiento a
nivel de devengado de ka2 sguiente maners: Resurses ordinarios 5/, 6,080,852.00 gue eguivale
al B6.0%, en Recurscs Por Operaciones Oficiales de Crédite S/, 3,101,310.00 que equivale al
77.3% y en Danaciones y Transferencias 5/. 981,648.00 que equivale &l 26.6%

El gasto estd orientado dentro de lo establecido en normas vigentes, en |as genéricas de gasto:
Personal y Obfigaciones Sodales 5/, 1,844,340.00 v Bienes y Servicios 5/, 7,849,725.00

* POBLACION BEMNEFICIADA POR LAS MEDIDAS

La Unidad Ejecutors 036-512 Mospital Carios Lanfranco La Hoz, ha onentado el gasto
especialmente al financiamiento de las actividades que por Ley le corresponde atender de
acuerdo al nivel 11-2, otorgado por la DIRIS Lima Norte mediante Rasolucion Adminictrativa N°
160-2018-MINSA/DIRS-LN/G, actividades que pertenecen & los hospitaies de mediana
complejicad; asi misma en cumplimienito de normas establecidas se atiende preferentemente a
toda persona gue cuente con el Seguro Integral de Salud financiando en la mayoria de casos el
100% las atenciones, ec decir atencidn gratuita a todos los asegurados SIS. Durante |z
pandemia del COVID 19 a orientado sus actividades a nivel especializado en la funcion de
Recuperacitn v Rehabslitaciin de tode packente de cualguier edad y de ambes sexos, que acude
a los diferentes servicios para el control, recuperacidn y rehabilitacion de su salud, atendiendo
las 24 horas durante los 365 dias del afo

e e e e e R
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EVALUACION DE LOGROS Y BARRERAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE METAS

PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0001. PROGRAMA ARTICULADO NUTRICIONAL
LOGROS ALCANZADOS
»  Mejora en coordinacidn del trabajo con egquipe de coordinaderes de DIRIS LN. pars
derivacion de pacientes

« Capacitacidn de todo el personal profesional involucrado de Inmunizaciones en €l tema
VACUINACTON SEGURA, para evitar posibles ESAV

« Se cuenta con abastecimiento de vacunas durante &f primer trimestra 2021 por DIRIS.

« Equipc de Cadena de Frio en buenas condicicnes y suficiente para desarrollar Iz
actividad

+  Inmunizacan de todo el personal de salud cel Hospital Carlos Lanfranco la Hoz con al
vacuna covid 19.

PROBLEMAS PRESENTADOS

- Debide a la emergencia sanitaris no esta realizande tamizaje de anemia , ya que no
e cgenta con un personal exclusive para dicha actividad |, v 51 se reclizara en el
hospital seria un riesgo. para los nifics , nifias y gestantes ya que por motivo de
pandemiz 52 evita dicha concumencia .

» La cantidad de nifios suplementados, no es la que espera .Por motivo de |a emergencia
sanitaria, lag alerclones sean han visto reducidas.

+ L2 cantidad de gestantes suplementadas no es la esperada, ya que en eshos mesas por
mativa de la emergenda senitariz, no se atendid en consultorios de nutricion, ni
consultorio de control prenatal,

« Mo se estd realizando sesidn educativa nl demostrativas

« Dificultad para reslizar las citas para la atencién de ks pacientes a falta de telefono en

el mizs de marzo.

«  Amblente Inadecuade de los consultaros de CRDE-Inmunizacicnes,

« Falta de perscnal profesional para la atencion de pacientes y cumplimients de metas.

« Incremento de pacientes en EDA sin complicacion superando las meta pregramada
atendidos por emergencia.

«  Atencidn de pacientes del primer nivel en casos de EDAS sin compicaciones refiriendo
que no son atendidos en sus centros de salud.

ALTERMATIVAS DE SOLUCION
« Implementacion con divisione: adecuadas de los Consultorics de CRED-Inmunizaciones

para Iz atencion de pacientes de acuerdo a normathva.

e s e e e e e e e e e S
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Coordinar con la DIRIS para mejorar la atencion en el pnmer nivel de la zona de
cercana &l hospital en razon que los casos de Inmunizeciones, EDA sin comgplicacian
gean atendidos por ellos.
Mejorar el medio de comunicacion (teléfono) para las citas de atenciin de ios pacientes.

Contratacion de recurso humano profesional que falta para &l cumplimiento de metas,

PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0002, SALUD MATERNO NEONATAL
LOGROS ALCANZADOS.

Las intervenciones de AQV Blogueo Tubarico Bilateral se llegd a un 27% v el método
hormonal de Implante siendo 44%.

Sa logre 28% en brindar consejeria en salud reproductiva a todo usuario que requiere
una atencion de los servicio puerpeno, Post Aborte de hospitalizacion y consulta
externa.

Monitareo y seguimiento de la Historia Clinica Perinatal de emergencia para todos los
usuarios gue son atendicdos en el hospital.

Se cuenta con jeringas de karman y canulas para la atencién de los abortos incompietos

con procedimiento AMELL
Diferenciacién de personal para atencion de partn COVID con toda la medida de

binsequridad.

Identificacion y manejo de complicaciones maternas ¢n el parto evitando muertes
matermas

Identificacion de complicaciones perinatales, previniendo Iz mortalidad perinatal,

Se ruenta con las daves de emergancia roja, azul, amariliz 3 disponibilidad en el centro
obstétrico, ARD; Hospitalizacion y emergencia supervisada por ronda de calidad.

Los partos por via alta cesdreas se tienen un 19% siendo (315 partos por cesares)
Incremento de recursos humanos Médicos Gineco Obstetras, para cumpl con (as

cesdredas programacas.
5¢ ha implementado los kits de insumos y medicamentos en coordinaciin con farmacia.

PROBLEMAS PRESENTADOS:

Mo lograr la meta programada debido a la limitacion de las atenciones por citas
espaciades y restringidas.

Entrega de informacian por parte de Estadistica tardlarmente.

Desabastecimiento de anticonceptives de Plidoras v de inyectables en el mes de febrero

y vencimientos proximas,
Ambiente para atencitn no cuenta con lavadero de manos y banfo por ser reubicado en
espacio de atencion de adolescente.
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«  No se cuenta con maguetas de los métodos de planificacion familiar para ensenar a los
usuarics,

+ Nosalogra la atencidn en consejeria preconcepoiones por atencian limitada.

« Mo cortar con amblente para la atencion de gestante debido gue actuslmente funciona
emergencia de Gineco-obstétrica,

« Las gestantes con complicacionses son derivadas tardiamente 2l hospital desde los
centros de salud con faciores de riesgo prevenibles.

« Infreestructura Inadecuada para la atencion de las complicaciones, la actividad de
atencidn de hemorraglas sin lapsrotomia, sbortus, son atendidos en camillas en el
pasadizo del sarvicia de obstetricia no se cuenta con camas pera esa actividad, gue
michas veces esta complicada con anemia, infecciones, shock hipovalemico,

« Dificultad en lagrar refenr a una gestante complicada, a un establecimiento de mayor
nivel por la patologla que se presents.

»  Sistena de referencias colapsado a nivel nacional.

# Mo oontamos con un banco de sangre Tipa 1.

« Nosecuenta con salas multifuncionales, para la atencion de paros por infreestructura

« Tnsuficiantes aquipos blomadicos,

« Camillas de expulsivo en mal estado, peldafics, camilla de transporte, soporte de suerd
flujometro insuficiente en sala de dilatacidn y puerperio Inmediate.

» Se cuenta con 3 camas pera & puerpeno de paro vagnal Covid debido a la
reestructuracidn de drea por atencidn de parto gue resulta insuficiente. Grade de
acupacin de cama e intervalo de sustitucion es manos de 24 horas.

= La atencicn de parte en Covid-19 requiere de mayor bioseguridad por el personal que
labora como RH enfermeria que cumple actividades en sala de parlo normal y personal
de obstetricia tiere que hacer doble funcidn de hospitalizacion {Capilla) y parte.

« L& infraestructura hospitalara es insuficiente, pare kb demanda de partas con alguna
patciogia.

« Mo contamos con salas multifuncionales, y con acompanante, gue hay evidencia que

disminuyen las complicacones.

+ Fzlta de bomba de infusion para ARQO y Salz de parto para la Induccicn.

= 5S¢ requiere Doppler manual en servicie de dilstacion y emergenia.

« MNo se cuentan con disponibilidad de szla d= operaciones por limitacion por los
examenes de laboratorio prueba Covid.

« Deficiente ambierte y camas de recuperacion para las pacientes Covid-19 de cesareas.

« Complicaciones de morbilidad materna, perinatal por la demora en realzar la

intervencicn.,

e e e ——————
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+ Faltan recursos medicos ginecologos, pediatras, necnatdlogos, asagnados a la actividad.

»  No se brinda atencion de control de puerperioc debico a falta de censultorio no
llzgandose a cubrir la meta del T trimestre,

« Consejeria de la puerpera via atencion remota.

« La principal complicacion son las infecciones de heridas operatorias post Cesarea,

« Infraestructura de topico inadecuada & insuficente para la atencion de complicaciones.

» NG se llene reporte de egresos de U a estadistics |, es dificll contar Is informacion

»  No se cuenta con suficiente especialistas en UC! para la actividad va gue refiriercn
hospital de mayor complejidad

« [Es una UCI general gue solo cuenta con tres camac

+« Nos=e cuenta con banco de sangré para disponer de hemoderivadas a tempo.

. Insuficiente Equipo biomédico, ropa, Insumes y materiales

« Los problemas que continuamente se presentan en la atencion del recién nacido es |3
necesklad de infraestructura, personal médico, enfermera y tecnicas,

+ Falta de renovacidn y mantenimiento de equipos biomédico, (ventilador mecanico,
SEMVDCUNA) abastecimiznio o2 InsUmos,

« Mo se cventa con un personal da Enfermenz responsable para que se Cumpla lac
actividades operativas, actividades de coordinacian vy seguirmsento.

+ Hacinamiento de la unidad, rnc s= cuenta con un ambiente de almacén para los
equips que no estan en uso,

¢ [NOse cuenta con un ambiente adecuado para la desinfecodn de equipos ¥ materiales.

+ Renavaciin y mantenimiento de equipos blomedico y mobifiario servocunas, monitores,
aspiracion de secreciones, balanzas neonatakes elc.

« Implementar calefaccion y mesclador de aire y ovigeno en el drea de atencion

inmediata del redén nacido de parto normal y sala de operadones

« Deficiencla de abastecimiento de insumos biomédicos

« No =e cuenta con el equipe de profesionales especialistas Medico y enfermera

+ Contratacion de personal sin experiencia por desercicn del personal gue se capacla y se
van en busca de mejores condiclones laborales,

« Mo se cuenta con un personal Medico y tecnico exclusivo para el drea de alojamiento
conjunio y atencitn del recién nacido en parto normal.

« Mantenimienta v reposicion de eguipos pendientes (incubadoras estacionarias,
mescladores de axigeno (blender), servo cunas).

+  Faltz oxigeno medicinal para |z administracion adecuada de oxigeno,

» Personal médico espedalizado insuficiente para el cumplimiento de las adividades de
neonatos que requiberen atencion en cuidadas intencivos neonatales

e
Hespital Carlos Lanfranco La Hoz  Oficina Planeamiento Estratégico Pagina 27



Taanee Plan Operatan

Irattusonel -2000,

Incremento de prematurcs en la UCT & cual aumenta fas necesdades de mayor

complejicad como es insumos, eguipamiento, infraestructura personal capacitada.

ALTERNATIVAS DE SOLUCTON:

Establecer cocrdinaciones permanentes para el trabajo remoto con las obstelras gue e
encuentran en licencia termpoaral para el caquimlents de los usuarios va s8a puérperas,
consejeria gestante de riesgo reproductivo,

Se establecid coordinaciones para manejo de abasteckmienic de insumes en diferente
servicka de obstetricia y | prestador de atencion realice su HIS.

Implernentar material educativo dirigidc a todo piblico, para informar sobre los
métodos anticonceptivios modarnos medlanta,

Adquisicicn de maguetas v elaboracion de rotafolio para difusion en todos servicios y
brindar lz consejeria én salud reproductiva,

Continuar informando la actividad Planificacion Familiar y coordinando con estadistica

para cruce de datos,
Coordinar referencias oportunas con los establecimientos de salud, mediante atencion

remata,

Adguisicion de material biomédico con presupuesto de PPR-02,

Contratacién de Recursos profesional Ginecologos obstetras y personal Lécnico,

Mejorar la infraestructura, distribucion de las camas hospitalarias actual con atencidn
diferenciada de pacientes Covid-19.

Coordinacién del equipc multidisciplinario responsable de |z atencion de gestantes
hospitalizadas v las de emergencias.

Gestionar la implementacion de un banco de sargre tipo 11.

Coordinar & intervenir mediante reuniones con director con DIRIS para que personal de
los establecimientos de salud se actushicen en identificar las complicaciones, y desiven
opartunamente con referencia y coordginada.

Coordinar con instancias superiores las referencias de mortkldad matemna extrema sean
acepradas inmedistamente para as evilar el deterioro de |2 salud de la gestante y del
recién nacido.

Mejorar la infraestructura de los amblentes de atencién a las puerperas

Adecuar las salas de partos para la atendidn con acompaiiante,

Actualizar I guia procedimienta ¥ manual de procedimientos.

Ejecutar el gasto presupuestal en las necesidades para el cumplimiento de la meta.
Establecer las salas multifuncionales, para la atencion de partos.

Cambiar las camas de atencion de partos deterioradas.

Contratacion de Recursos profesional v téeonieo.

e ——
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» Adecuar las salas de partos para la atencidn con acompanante.

» Actualizas el manual de procedimientos y guia de procedimiento.

«  Reposiclén de equipo biomedicos las camillas de atencién de partos.

» Implementar disponitilidad de sala de operaciones con todo el equipo para atender [as
cesEreds de emergencia.

» Implementar cunas en neanalologla, ¥ camas de recuperacion.,

v Gestionar fa disponibilidad de sangre, implementando un banco de sangre tipo 11

+  Incremento de recursos humanas Médicos Gineco Obstetras, para cumplir con las metas
programadas.

» Coordinar con |2 Red de Salud para que las puérperas de pario quinirgico su control da
puerperio lo realicen en ¢l hospital via remota.

« Capacitar la codificacion correcta de la actividad en e HIS.

+ Enfocar tematica de Lactancia Materna por parte de todos los profesionales capacitados.

«  Coordinacidn con telesalud para atencion oportuna de esta actividad,

. PReconocer rapidamente la complicacidan del puerperic para la correcta derivadion de los
establecimientos de salud

+ Capacitar a los profesionales de los establecimientos de salud en |a identificacidn de
complicaciones.

v Adecusr v mejorar 8 infreestructura pam poder atender s complicacionss en
hespitalizacion.

«  Mejorar los registros de egresos de la higtoria clinica del paciente que sale de UCIL

« Gestionar |a implementacion del banco de sangre tipo 11

« Contratar mas profesionales especialistas en UCI

+ Disponer mas camas para UCI para gestantes

«  Mejorar |z disponibilidad de equipos blomédicos insumos y materiales para atender a las .
gestantes.

« Informe de la situacidn actual de los equipos biomeédicos al Jefe del Departamento de
Pediatria v Jofe de la Unidad de Mantenimiento,

« Coordinacidn con el SIS para la auditoria de las historias clinicas

+  PRequenmiento de equipas y mobiliario como Incubadoras, lamparas de fototerapia.

» Reguerimiento de mantenimiento de equipes (incubadoras de trasporte),

« Contratacion de especialista de neonatologia

+ Requerimiento y seguimiento de insumcs, mantenimiente de ventilador mecanico,

equipas v mohiliario.
» Elaborar un sistema informético especifico para el senvicio de Neonatologia que facilite
la gestién del servicio y |a disponibilidad de la informacion por parte de estadistica.

e ——
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Solicitar Imsumos que se utilizan en la unidad de acuerdo a la necesidad del servicic
{=urfactante, CPAP, catéter percutdneo, linea para bomba de infusidn, Lineas de jeringa
calentador de fluides, etc.

PROGRAMA PRESUPUESTAL: D016 TBC-VIH/SIDA
LOGROS ALCANZADOS

Apertura del funclonamiento del equipo GENEXPERT para toma de muestras de carga
viral para VIH en nuestrg Institucian.

Sensibilizacion del perscnal en el manejo de la atencldn a pacientes con infecciones
cronicas en tiempos de pandemia.

Evaluacidn de DIRIS para de cerificacion del hospital como praximo Centro de
Referencias de Infecciones de Transmision Sexual y Sida (CERITSS)

Se realizade captacion de sintomaticos resperalorios a pesar que los paciente tengan
termor por COVIDLS,

Seguimiento del nimero de casos tamizados para YIH, Hepatitis, 5ifilis en laboratorio
para registrarios en HI5.

Arencidn permanente de pacientes con VIM, con |2 bioseguridad cormespondiente bajo la
modalidad presencial.

Cabina de flujo laminar actualmente ¢perativa para procesamientt de muestras de TBL.
Personal de salud sensibiizade en el uso de respiradores,

ROBLEMAS PRESENTADOS

Lz emergencia sanitaria por COVID-19, continda ocasionando que las atenciones de
control pre natal 2 gestantes afectadas con VIH y Hepalbitis en consulta exterma sigan
suspendidas presencialmeante.

Entrega de medicamentas retrovirales del 1° trimestre por parte de CENARES en forma
restringida debido a la pandemia del COVID-19 gue retrasa las gestiones a nivel
necional.

Mo =2 contd con pruebas para descarte de Hepatitis C durente el primer trimestre,
Demaora en la entrega de reguerimientos de insumes para laboratonio.

Falta de personal de salud en PCT para capfacion de sintomatica respiratorio.

Ambiente inadecuado para realizar la toma de muestra v 12 consejena adecuada.

Ls emergencia sanitaria por COVID-19, continla ocasicnando que las atenclones en
consdlta externa [neumologia,) sigen suspencidas presencialmente,

Atencidn suspendida de consultonos externos de neumologia de manera presencial.

No se brinda control pre natal a gestantes diagnosticadas cor VIH, Sifilis y Hepatitis B.

e e e
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Entrega de medicamentos retrovirales del 1° trimestre por parte de CENARES en forma
rectringida debido a la pandemia del COVID-19 que rebasa las gestiones a nivel
nacional.

Horario restringido para la toma de muestras de carga viral y PCR a usuarios de VIH,

Mo =e contd con pruebas para descarte de Hapatits C durante el pamer trimestre.
Equipc GENEXPERT fuera de funcionamiento por estar ublcado en zona COVID hasta
mediados de afio, posterior a su apertura falte cartuchos para cortinuar,

Cahina de Aujo laminar no operativa hasta fines de afo.

Profesional infectologo y neurndlogo insuficiente pars atencion de demanda.

ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Coaordinacicen con jefe de departamento de Gineco cbstetricia para apertura de control
pre natal a través de consultorios de urgencies (opcion),

Se coording con jefatura de lzboratorio reprogramacion de su personal para cubrir
demanda de analisis solicitades & los usuarios de compoenente VIH.

Socializar la importancia del trabajo multidisciplinario a las jefaturas de consuftorio
externe v departamenio de medicing.

Mantener coordinacion permanente con los jefes de las unidades de cocto (Medicina y
Gineco obstetricla)

Realizar seguimientc de requermiento de insumos y equipos para fortalecer
Laboratono.

Permanente coordinacion con la unided de Planeamiento para orlentaciin y seguimiento
presupueskal.

Reubicar en un ambiente ventilado y exclusivo para las personas gue acuden a PCT,
Coordinar capacitacdn para los responsables de Programas Presupuestales para mangjo
adecuado v técnico del misme.

Continuar trabajando con los educadores de pares con la tele orlentackin de los
usugrios de estrategla de VIH.

Coordinar con DIDIRS LIMA NORTE pama que las gestantes afectadas con VIH, Sifilis y
Hepatitis B, continden control de embarazo en los centros materno infantiles,

Trabajar en coordinacn con |as responsables de |os componentes de VIH y TBC
Reunion de coordinacion con personal de TBC para evaluar avance de mefas que no
ooinciden con lo programado.

Reabizar seguimiento de reguerimento ce insumos y equipos para  fortakecer
Laboratorio.
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PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0017, ENFERMEDADES METAXENICAS Y ZOONOSIS

PROBLEMAS PRESENTADOS

beficente registre en las historlas dlinicas y otros formatos auxiliares, necesarios para el
seguimiento & investigacion de pacientes.

Mo €& cuenta con acceso a las bases de datos que permita |2 explotacion de los datos
en funcidn 2 12 informacidn que necesita el PPO17,

Mo se cuenta con acceso para la revision de resultados de laboratorio del INS y de la
BIRIS Lima Norie.

Falta de vestuario y equipos de proteccidn (chaqueta, pantaldn v respirador de doble
filiro) para el personal de control de vectores.

Deficiente limpieza y desinfeccidn de mobiliarios (colchonetas, camas y camillas etc)
por falta de personal técnico de enfermeria.

Ambientes yfo servicics hacinados por covid-19 con infraestructura deteriorado,

Dpto. de laboratorio s2 encuentra funcionando en un ambiente improvisado de materal
de madera, no cuenta con lavaderos ni servicio higienico para e personal,

Demoras en los trémites administrativos para [@ adquisicion de materiales e insumos
para el desarrolio de las actividades.

Limitada atencidn de enfermedades Metaxénicas y zoondlicas por le pandemia covid-19
por no estar dentro da las prioridades,

Sencibilizacion via telefénica 2l personal asistencial responsable de realizar Ios registros
en las hisioras clinicas en el correcto lerado de las mismas

Poner a disposicion las bases de datos para Ia consulta correspondients y asi mantener
la informacidn actualizada y cumplir con los reguerimientos de informacon a las
instancias superiores

Implementar con vestuario y equipo de prateccion al perscnal de controd de vectores.
Inciuir en @ Flan Anual la contratacidn de personal para limpieza y desinfeccidn de
cemas, camillas y manejo de mortusrio,

Colocacidn de lavaderos portatil, jabén v papel en area de toma de muestra covid-19.
Agilizar los tramites para la adquisicién de materiales del programa, a fin de evitar el
desabastecimiento para el desarrollo de las actividades.

Se debe realizar coordinaciones periddicas con las areas usuarias a fin de priorizar las
necesicades de scuerdo a los requerimientos de materiales, INSUMOS y OLros
Programacion de reuniones con los jefes de centros de costos para la sostenibilidad de
las actividades.

S
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PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0018 ENFERMEDADES NO TANSMISIBLES

PROBLEMAS PRESENTADOS

L]

En el mes de enero y febrero se estaban realizando citas programadas en forma imita
en €l servidos de oftalmologia por consultorios externos JSolo se atiende patiente por
emergenda.

Mo se estan realizando operaciones de cataratas y Pterigion.

Mo =g estd realizando ejecucian del presupuesto, mi requerimientos

ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Li

Ca estan realizando tele consultas a través del sistema de referencias y atenciones en
el sarvicio de endocrinologia

Se woordina con el jefe de oftalmologia para |2 reactivecion de consultorio externo en
forma de limitaclas a partir del mes de junio del presente ano.

PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0024. PREVENCION ¥ CONTROL DEL CANCER
PROBLEMAS ALCANZADO

Falta de apertura de la consulta externa especializada, como Displasia Ginecodogica y
Gastroenteralogia, no permite atender las referencas desde el primer nivel.

Falta cle infraestructura necesaria para brindar atenciones en el crouito NO COVID,

Por la pandemia COVID-19 gran parte de |os recursos humanos continden en
aislamiento por factores de riesgo, v ks demds han sido reubicades en actividades
COVID-15,

Nao e dispone de examenss de ayuda al diagndstico, como mamografia, tomografis,
resonancia o tipificaciin del PVH, ko gue nos motiva a referir a los pacientes al tercer
nivel de atencidn, perdiendo la eportunidad de disgnesticar cportunamente los casos de

neoplasias malgnas.

ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Disponer de presupuestn necesario para cubrir las neceswades de contrataciin de
recursos humanos, en especial Displasia Ginacologica

Se zugiere el trabajo conjunto con el ares responsable de elaborar los Planes de
Equipamiento, pera ke implementacion d e equipos de ayuda al diagndstico, como
mamdgralo, tomografo, micrdtomo o para la tipificaciin del PYH,

Fortalecer las capacidades del personal de Logfstica, Programas Presupuestales vy
Departamenios asistenciales para agilizar los procesos de requerimientos-adquisicion de
INSUMOos.

El avance de las actividades de diagndstico del cancer esta sujetas a la demands,
incidencia en la peblacion y a disponibilidad de los resultados de |a biopsia.

T =
Hospital Carlos Lanfrance LaHoz  Oficina Planeamiento Estratégico Pagina 33



L

25 Flswilll B - _Ia_'-i'::

Fvalenibn Plea Dperabie

1 Trrtivesinanl FOTL.

T T ALK

PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0068. REDUCCION DE LA VULNERABILIDAD Y
ATENCION DE EMERGENCIAS POR DESASTRES.

LOGROS ALCANZADOS

Cumplimienio del funcionamiento del centro de operaciones de emergencia (COE), con
la finalidad de realizar &l monitoreo de peligros, peligros inminentes, emergencias y
desastres durante |as 24 horas, los 365 dias del afo, a fin de obtener, recabar y
compartir informacidon que requieran fas autoridades encargadas de conducir O
monitorear emergencias [DIGERD), en el marco de la M. N® 62B-2018/MINSA gue
aprueba la Directiva Administrativa M® 250-2018-MINSA/DIGERD.

Sp realizd @ simulacidn de sismo en el HCLLH, aplicando el Plan de Respuesta
Hospitalarta

Ce realizado eoordinacianes con DIRIS lima norte para la capacitacion de fos brigadistas
hospitalarias con el Hospital Cayetano Heredia en coordinacion con la Municipalidad de

Lirna

PROBLEMAS PRESENTADOS

&

Suspenden la epecucidn de simulacros y simulaciones aprobados mediante R.M. N® 023-
2019-PCM, en tantn se encuentre vigents |a Declaratoria de Estado de Emergencia
Nacional por las greves drounstancias que afectan la vida de la Nedion a consecuencia
del brote ded COVID-19 Resolucion Ministerial N® 115-2020-PCM

ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Demora an la presentacion de expedientes e informes de Is unidad de servicios
generales en los mantenimiento de equipos, ambientes de dreas criticas para:
Manterimiento de los calderos, Mantenimienlo de los ambientes en Areas cr[fh:as,
mantenimiento de las luces de emergencia, certificar la recarga de extintores,

sefalizacion.

PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0104. REDUCCION DE LA MORTALIDAD Y URGENCIAS

MEDICAS
PROBLEMAS PRESENTADOS

Défict de personal especialista (Médico Emergencidlogo, meédicos Intensivistas y
médicos Intemnistas), para el cumplimiento de metas fisicas: de Atencion de la
Emergencia Especializada y Atencidn de |a Emergencia de Cuidadas Intensivos.

El drea de I Unidad de Cuidados Intensivos Adullo WO COVID es habiliteda para la
atencidn del paciente criticos de COVID 19 con todo el equiparmento correspondiente,
Se cuenta con presupuesto menor a lo programacdo para cumplir con las actividades de
equipamients y mantenimiento de equipos bioméadices.

o
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« Falta personal de fa Salud para el traslado de pacientes de emergencia en Transporie
Asistido de la Emergencia.
ALTERNATIVAS DE SOLUCION
» Cocrdinar con Jefatura oe Emergencla para habilitar rea de triaje.
« Comdinar con Jefalura para la contratacion de personal especialista para @&
cumplimiento de Metas Fisicas.
PROGRAMA PRESUPUESTAL: 129, PREVENCION Y MANEIQO DE CONDICIONES
SECUNDARIAS DE SALUD EN PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

LOGROS ALCANZADOS
« Atenciones de procedimientos terapéuticos presenciales para discapacidades fisicas en

el primer mes de! ano 2021,

+  Se reallza tele orientacion.

+ Evaluacién, emisidn y entrega de certificaciones a los usuarios con discapacidad,

«  Ejecucion de la tele orentacion por parte de terapa ocupacional para discapecidades
mentakes y sensarizles.

« Emizidn de certificados de discapacidad para COMADIS.

PROBLEMAS PRESENTADOS

« Falta de presupuesto para realizar las remodelacion para el servicios de terapia fisica y
rehabilitacion.

« El cambio de local v los trabajos de separaciones de areas aun sin culminar ko que
ocasionado (ener un receso para la atencidn.

+ Nose ha designado presupuesto para |8 actividad.

ALTERNATIVAS DE SOLUCION

« Sesolicita presupuesste a la actividad.

« FEstudio Téoico para la ejecucidn de las separaciones y remodelaciones en el nuevo
local para el desarrallo de s actividades del servicio.

PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0131. CONTROL ¥ PREVENCION EN SALUD MENTAL
LOGROS ALCANZADOS

« Las fichas do tamizajes son realizadas al 1009% a todos los pacentes ztendidos por los
psicilogos programados, & observa que se supera la meta establecida, porgque se
mejord en el registro del His,

« Sp observa avance al 100%: de mela establecida hasta el mes de mayo para ka actividad
Tratamienio especializado en violencla famillar debldo a gque 02 psicélogas se
encuentran programadas para la atencion en consultorios externos.

PROBLEMAS PRESENTADOS

e — T
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Para & atencidn de & actividad Tratemiento ambulatoric de nifios y ninas vy
adolescentes por Lrastorne se observa que no se logra llegar a la meta establecida
dehido a que hasta hace dos meses aproximadamente solo s& contaba con uma
psicdloga para la atencian.

Mo tepamos material logistico,

ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Sensibilizar al drea de Planeemiento y ejecucion para la adquisicidn de matenales ce

oficing, formatos de tamizaje, historias psicologicas.

ACCIONES CENTRALES

ACTIVIDAD OPERATIVA: 5000003. GESTION ADMINISTRATIVA
LOGROS ALCANZADOS

Rearganizacidn de los equipos de trabajo para meforar la informacion

PROBLEMAS PRESENTADOS

&

Departaments, Oficing, Unidad y Servicie no toman interés  en presentar lss
capacitaciones contantes para el fortalecimienta de sus conocimientos.

Falta de informacidn oportuna de @ unidad de Logistica v la unidad personal para
efaborackan del estado financiera.

Falte de humanizackin del personal gue (leva a las constantes guejas

Acciones restringdac por PANDEMIA CORONAVIRLS.

ALTERNATIVAS DE SOLUCION:

Salicitar a la Direccion Ejecutive adopler medidas de comeccion con & fin de que las
unidad, departamento, oficing, servicos entregue la iInformacdn de manera oportuna,
Se ha plantado estrategias para la entrega frecuentes de carta de respuesta a los
reclamos.

Levantar estado de cuarentena.

ACTIVIDAD OPERATIVA: 5000001.PLANEAMIENTO ¥ PRESUPUESTO
LOGROS ALCANZADOS

Se ha cumplié en el plazo establedds por el MINSA con Iz aprobacion del Plan
Operativo Institucional (POT) -Multianual 2022- 2024,

Se ha cumplido en el plazo establecido por el MINSA con la aprobacidn del Plan
Operativo Tnstitucional Madificada V.01

Se ha cumplido e registro de ideas de Inwersidn e TOARR para adqusicdon de
eguipamiento de laboratorio,

]
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« Se logrd coordnar con la Unidaces Organicas en cuanto & las propuestas de
documentos normativos, cumpliendo asi con g revision v aprobacion de 03 Directivas
Admirustrativas y 03 Reglamentos,

» Actuaiizado el tanfario para pacente no 515,

PROBLEMAS PRESENTADOS:

» Los Programas Presupuestales no presenta a tempo 18 informacon de seguimiento

» Departamento, Oficing, Unidad y Servido no toman interés en presentar los Planes de
Trahaio Anual.

» La Unidad de Estadistica e Informatica no entrega la informacidn de atenciones en su
debido momento en gue se le solicita,

« Bl Internet en la institucion no facilita el acceso para realizar los trabajo en CEPLAN V.01

Demara en-aprobar notes medificatarias

« Derora en la entrega de informacidn de oficinas y servicias para seguimienta de metas
lisicas

« En el Area de Costos, Ios wsuarios no participan en @l tema de costos

«  Actividades restringidas por PANDEMIA CORONAVIRUS,

« Los provectoc de directives y reglamentes recibides, no cumplen con la estructusa,
numero, interfineado y tipo de letra, pese a que se cuente con las Nosmas para
Elaboracion de Docurmnentos Normativos del Ministerio de Salud, el cual fue aprobado
mediante Resolucion Ministerial N® B26-2021/MINSA

ALTERNATIVAS DE SOLUCION:

+ Entregar a las coordinadoras la programacion enviada por @ MINSA para el ingreco oe
lz meta fisica en el Aplicative CEPLAN V.01, sefalando gue no se puede ampliar F_‘I plam
de la fecha indicada que anuncia el documento de MINSA. "

« Solicitar & la Direccidn Ejecutiva adoptar medidas de correccién con el fin de gue Ia'
unidad de estadistica entregue la informacion de manera oportuna.

+ Proponer que la Direccidn Ejecutiva recepcicne los Planes de Trabajo con el proposito
de exigir a todos los Departamentos, Oficinas, Unidades y Servicios que cumplan con -]
entrega de Planes de Trabajo.

« Exigr a la empress proveedora del servico de intermet que garantice la velocidad de
megas contratada, con fin de facilitar el acoeso a la aplicative CEPLAN V.01,

« Coordinar con el Ministerio de Salud para aprobacion oportuna de notas modificatonas

« En el Area de Organizacidn y Métodes, se estd trabajando de forma personalizada con
los jefes de kos Departamentos y/o Servicios para mejorar los resultados.

« Levantar estado de cuarentena

L ]
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« Reuniones periddicas con los equipos de trabajo con el fin de mejorar la programacdn v

Frovectos de Inversiones.
ASIGNACIDNES PRESUPUESTARIAS QUE NO RESULTAN EN PRODUCTO

PRODUCTO: BANCO DE SANGRE
LOGROS ALCANZADOS
« So lograrcn realizar los diversos anadlisis en todos los servicics del Departamento de
Patologia Clinica, Anatomia Patoldgica y Banco De Sangre.
« Contratacidn de personal Técnico de Laboratorio para procesar los examenes de |os
pacientes COVID 19.
«  Adguisicion del reactive de Gases Arteriales y Electrolitos.
PROBLEMAS PRESENTADOS
« Falta de infraestructura adecuada para los servicios de Hematologia, Bioguimica,
Baclloscopla v Anatomia Patclogica, actualmente el personal que procesa la muestra
esta totalmenta hacinado,
« Falta de extraccidn de aire en todos los ambientes,
« Falta de ambientes para el procedimiento de los andlisis de todos los servicios (pre
anzltica analitica post anzlitica)
- Falta ge mantenimiento de ks equipos del Laboratorio en espedial les Centrifugas,
Microscopios v Autaclaves
« Falta de equipamiento en todas las dreas del laboratorio en especial Centrifugas de
tubes Microscopios binoculares y Congelador de Plasma.
« Falta de ambiente para la toma de muesira de los pacientes de ememencia.
« Faltz de mantenimlento de los servicios higenicos del Laboratorio, siendo perjudical
porgue ectarlamos hacnados,
= Hospital no cuenta con software que penTiita coNeclamos para emisidn de resultados
virtuales. Se necesita con urgenca en el area COVID,
« Falta de compra de equipos biomédicos y mantenimiento comectivo de equipos propios
{microscopio, autociaves y centrifugas).
« Falta de compra de equipos biomédicos y mantenimiento correctivo de equipos propios
{microscopio, autoclaves v certrifugas).
= Falta de personal profesional {patdlogos clinica),
ALTERMATIVAS DE SOLUCION:
« Construcgon de nueves amblentes apropados para los diferentes servicios del
Departamento de Patologla Clinica, Aratomia Patolégica Y Banco De Sangre,
s  Mantenimiento preventivo y corrective de los equipas del Departamento,

e
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« Aprobar &l plan de eguipamiento de eguipcs biomedicos para el laboraterio en especial
Centrifugas = Mecroscoplos,
« Implementacidn del extractor de aire en todes los ambientes del departamento en
especial en ef senvitio donde se procesa las muestras DE TBEL.
s PRealizar gjecuctdn de presupuesto para la compra de les reactivos @ Insumos de los
diferentes servicios del Departamento,
»  Adguisicion de materiales de proteccion para el personal de lsboratorio.
»  Martenimiente correctivo de los servicios higienicos del laboratorio.
» 52 ha implementado parcalmente software de laboratorio (empresa que tene equipos
coma dato, con cddigos de barras), solo en el laboratorio,
«  S& cuenta con eguipos avtomatizados en las dreas de patologia clinica y banco de
sangre {equipos en calidad en cesion de usa).
PRODUCTO: 5001867 BRINDA UNA ADECUADA DISPENSACION DE MEDICAMENTOS
Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS
LOGROS ALCANZADOS
« El 115.78 % de gjecucidn de recetas despachadas correspondiente al II Trimestre hasta
el mes de mayo con respecto al afo 2021.
PROBLEMAS PRESENTADOS:
En cuanbo al Presupuesto;
« Secbserva que el PIM se ha gjecutado un gasto de s/ 3,185, 360.00 que representa el
45.60% DEL FIM y teniendo requerimientos pendientes de compra para abastecimiento
de la farmacdia del afo 2021,
En cisanto a Fecatas Atendidas:
« Falta de recurso humano para la atencidn rapida a los pacientes, en los serviclos de
» Falta equipo Informético, para la atencion rapida a los pacientes.
ALTERNATIVAS DE SOLUCION:
En cuanto a las Recetas Atendidas:
« Priorzar abasteamisnto de medicarentos yo dispositvos médicos, para akanzar €l

gasto presupuestal
+  Se viene adecuando el sistema informatioo que nos permita obtener infarmacion
oportuna y répida,
En cuanto 2l Presupuesto:
« Trabajo en equipo entre las Unidades de Planeamiento, Logistica (area de compras) y el
senvicio de farmacia,
PRODUCTO: MANTENIMIENTO ¥ REPARACION DE ESTABLECIMIENTO DE SALUD.
LOGROS ALCANZADOS

]
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« 5e realizo el mantenimiento del sistema electrico en area covid-19 y mantenimiento de
sisterna sanitario
v Alencion al mantenimiento oportuno pese a situacion actual por €l covid-19,
PROBLEMAS PRESENTADOS
« MNo contar con presupussto al momento de hacer el requardmiento para la compra
de materiales v heramienta de gastiteria y electricidad
« Falta de indumentaria para el personal de limpieza que pese a dicho problema han
cumaolido al 100% sus actividades, asi como algunos materiales y equipos de
limpieza.
« Falta de Insumns ¥ aocesorios para & mantenimiento de los equipos biomédicos.
ALTERMATIVAS DE SOLUCION
«  [Pricrizar of presupuesto para la compra de materiales v heramienta de gasfiterda y
electricidad, priorizar la compra de implementos de boseguridad v herramientas.
+ Realzar la compra de la indumentaria necesaria para que el persaonal de limpieza
por bicseguridad
« Priorizer el presupuests para la compra de accesorios e insumos para el mantenimiento
de los equipos biomedicos,
PRODUCTO: 00009 INTERVENCIONES QUIRURGICAS
LOGROS ALCANZADOS
« Al mes de Marzo hemos logrado efecutar un 69.9% de intervenclones guirrgicas de
emergencia, habendose efeduado croglas programadas en un 100% teniendo las
medidas de bioseguridad en e contexto del estado de emergencia por COVID 19.
» Reslzamos en su totalidad ta atencon en el servicio de recuperacion, exceptuando a los
pacientes con diagnostice de ingreso coma COVID 19 - IgM (reactiva),

s« Cuents con una comilla guirirgica que no permite movilizacién del paciente segun lo
requlers el médico cirujanc correspondiente.

= La zona asignada para retiro de EPP, posterior a una crugia COVID es peguena y por
tanto genera aglomeracidn del persanal de saled para el retimo del mismo

ALTERNATIVAS DE SOLUCION

« Se habilito la sala 4, para cirugias de emergencia en pacientas COVID - IgM {reactiva),
las salas 1 v 3 son asignadas para ba atencon de pacientes WO COVID o COVID - IeG
{reactivo), la sala 2 es habilitada como almaceén de centro quirurgico.,

« Todo pacente con sospecha de diagndstico COVID, ingresa a centro quirlrgico con
prueba répida o antigenica, ademds todo paciente que Ingresa con disgnéstico ce
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COVID IgM (reactivo), a su egreso de S0P pasa inmedistamente a monitorizaciin
externa en rona de alslados (legadoe COVID),

+ Pacientes que ingresan 2 SOF emergencia NO COVID o COVID - [g0 {reactiva), cuentan
con un tiempo de estadia en URPA corto y son desplazados B SUS areas respectivas de
hospitalizacion,

» Hasta la fecha se cuenta con Farmacia en S0P, por o que facllita el flujo de pacientes
en SOF emergencias.

Producto 000099 ATENCION EN HOSPITALIZACION
LOGROS ALCANZADOS

» En el mes de Maya ge inicid a la atencion Quirirgica pragramaca en ia especialidad de
Traumatologla y Oriopedia quedando los pacientes hospitalizados.

« Ademds, cuenta con un drea de hospitalizaciin para brindar atencion de recien nacidos
de madres con diagnostico SARS-COV 2 COVID-19

+ El senvicio de Ginecologia cuenta con el mayor numero de atenciones de pacientes con
cases SARS-COV 2 COVID-19, COVID en gectanbes,

«» El seguimiento, control, y promacidn de Lactancia Materna se realiza a través de trabajo
rermcdio.

« E| servicio de Recuperacion del Hospital Cardes Lanfraco La Hoz actusimente cuenta
con 02 camas de UCT NO COVID.

PROBLEMAS PRESENTADOS

+ Los servicios de Hospitafizacidn de Ginecologia y Pediatria actualmente no cuenta con
una infraestructura adecuada v equipes Blomédicas,

« Migracion de profesionales de la Selud a otras entigades.

« Actualmente estamos contando con  personzl profesional con escasa experiencia,

muchec de ellos han egresado recen de las Universidades,

+  Se realigd rotacidn de personal de salud en forma frecuente por necesidad de servicio,

v Existe demora en la atencion de Interconsultas por falta de especialistas.,

« El Sericso de Farmacia Dosis Unitaria realiza [ entrega de Medicamentos a destiempa.

+ La Unidad de Ectadistica & Informdtica entrega infarmacion tardiamente.

+ El servicio de Hospitalizacién Mediona- Cirugia cuenta con un nimero reducido de
profesionales médicos especialistas por encontrarse de licenda comorbilidad v
vulnerabilidad frente a la Pandemia SARS-COV 2 Covid 15.

« En algunes casos se esta transfirienda a los pacientes a otros nosocomios por falta de
ceparidad resclutiva y falta de equipos Biomedicos.

I e ——
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ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Coordinar con Direccidn  Ejecutiva, la reubicackin de los servicios de Pediatria y
Ginecologia & implementacion de Equipos Biomédicos,

Coordinar con 12 Unidad de Capaclacidn y Departamento de Enfermenia para las
capaatacones,

Contar con personal de Reten asistencial, (Licenciadas de Enfermeria)

Contratacidn Médicos Especialistas v Lic. de Enfermeria Especialistas.

Coordinar con Jefe de Apoyo al tratamiento, responsable de Farmecia y Dosis Unitaria
para mejorar el Mujo de entrega de medicamentos.

El servicio de Nasnatologla cuents con un numere reducido de Médicos Neonatologos y
Ia atancidn es brindada por Médicos Pediatras.

PRODUCTO 0009 ATENCION EN CONSULTA EXTERNAS
LOGROS ALCANZADOS

o

Atenciones como Yacunaciin regular vy de recién naddo, el programa de Control de
Tuberculasis Planificacion Famifiar TARGA v Tamizaje Neonatal tuvieron continuidag en
la atancidn,

Se realiza atenciones presenciales de especialidades medicas como lnfectologia v
oncologia clinica,

Se cuenta con atenciones via telefdnlca a través del sistema de Telellamada o Tele
orientacién

Se realiza procedimientos de Enfermeriz en forma presencial (EXG)

PROBLEMAS PRESENTADOS

Reducido nimerc de atenciones en consulta externa por la pandemia del COVID 19
Mo se cuenta con todas las especialidades medicas debido a la pandemia. Medicos

especialista en licencia,

Algunas atenciones fueran suspendidas por presentar riesge de  contaminacion

Mo ¢e cuentz con ambientes para |2 atencion de pacentes de consulta externa ya

que fueron reasignados para la atencion de casos COVID 19,

Pacientes pre gquinirgen de crugias electivas no son atendidos

Nao secuenta con pretocplos de atencidn en Consulta externa

El envio de muestras de Tamizaje neonatal al Hospital San Bartolome es una vezr a
la semana debiendo ser frecuente pero no se cuenta con transporte disponible

Lz Unidad de Estadistica e Informatica no brinda informacidn oportuna.

El ambiente del Programa de Controd de Tuberculosis no es el adecuado no exisie

vertlacksns nl luminacicn no se cuenta con lavamanos.

e e T
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ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Incrementar e nimery de atenciones presenciakes.

[nformacion estadistica de las atenciones en forma oporuna.

Contar con medicamentos insumos vy material meédico en forma  oportuna vy
permanents

Mayor consistencia entre |a gjecucion de meta fisica y meta presupuestaria de APNOP
Consulta exiemna

Levantar estado de emergencia Covid 19

PRODUCTO 00009 CONTROL SANITARIO

PROBLEMAS PRESENTADOS:

L]

En el Servicio de Alimentacidn y Cafeterla existe Riesgo continuo de contaminacion
cruzada de los alimentos por deficiencias en las buenas practicas de manipulacidn v por
las caracteristicas de ublcacion, infraestructura y por estar proximos a focos e
contaminacion coma casa de fuerza, hospitalizacion, lavanderia ete. y par b tanto es

una amenaza continua para la salud de los consumidores.,

ALTERNATIVAS DE SOLUCION:

Dar cumplimiento a la Norma Sanitariz N® 098 - MINSA/DIGESA-V.01- Norma Sanitarla
para los Servicios de Alimentaciin er Establecimientos de Salud sprobada con R.M, N®
749 - 2015/MINSSA,

Aplicar ta Morma Sanitaria para el Funcionamiento de Restauranies y Servicios Afines,
Resolucidn Ministerial N® 363 - 2005/MINSA

Vigilancia Sanitaria continda de los puntos criticos de riesgo de contaminacion cruzada
de los alimentos.

ACTIVIDAD: VIGILANCIA DE LOS RIESGOS PARA LA SALUD

LOGROS ALCANZADO

Se actualizd k2 conformacidn del “Comitd de Gestidn v Manejo de Residuos Solidos
Hospitalarics del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz para el afe 20217, Medante
Resclucion Directoral N® 043-03/2021-HOLLH/SA.

Se oontinua con la vigllanda, monitcreo y minimizacidn de los residucs solidos
hospitalarios, & fin de mantener una adecuada segregacian,

Se cuenta con el manual de Bioseguridad con R.D. NT 046-02/19-HCLLH/SA.

Se ¢ontinua con la desinfeccdn en las servicios asistenciales con el perdxido de
hidrogenc.

Se incide en las @pacitaciones en servicio al persanal de salud, tanto areas asistenciales
(COVID y NG COVID), como dreas administrativas, para el correcto uso de los EPP.

R —— m——
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Disminucion de tiempo de permanenaa de cadaveres en el mortuono de & Institucion,
Capacitaciones virtuales a las distintas areas, en temas de Manejo de residuos solidos y
Bioseguridad en época de pandemia

PROBLEMAS PRESENTADOS:

-

Iradecuada Segregacion en los sendcios asistenciales, en especial oS toploos de
emergencia.

Falta de coches para transporte interno de residuos solidos,

Demoras en realiza- los certificados de defuncidn, por lo gue cadaveres Ingresan sin
certificado de defuncion al mortuorio,

Falta da Directivas y/o protocolos para un adecuado Manejo de cadaveres COVID-19 y
WO COVID,

El hespital no cuenta con reserva de agua adecuads.

No se realiza la limpieza y desinfeccidn de los sistemas de abastecimiento de agua al
Hospitzl,

Inadacuada Correccicn de deficiencias estructurales def Hospital,

Incumplimiente de los 5 momentos del lavado de manos,

ALTERMNATIVAS DE SOLUCION:

Adquirir vehiculos, contenedores o coches diferenciados por dases de residuos
{comunes, biocontaminados v especiales) pars el transporte interno de los residuos
solidos.

Capacitacion en servicio sobre las buenas practicas de segregacion de residuos sdlidos,
Cruce de informacion con los responsables de vigllancia de pacientes COVID-19.
Aprobacion de Comité de Manejo de Cadaveres COVID-15 y No COVID,

Aprobarcidn de Directivas y flujogramas para el adecuado manejo de caddveres COVID-
19, y NO COVID,

Realizar la gesbion con SEDAPAL, a fin de gue cumpla el contrato, que dice: "El servicio
de ahastecimiento da agua al Hospital es desde las (0.00 horas hasta las 24.00 horas
Aplicar adecuadamente la Norma Sanitaria para Trabajos de Desinsactacion,
Desratizacién, Desinfecckin, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios de Agua, Limpieza
de Ambientes y de Tangues Septicos.

Aplicar la MN.T.5. N®110 MINSA/DIGIEM-V-21, Nerma Técnica de Salud "Infraestructura
v Equipamiento de los Establecimientos de Saud del Sequndo Nivel de Atencion”.
Compromiso de kos |efes de departamenio y/o servicio para la vigllancia y monitoreo de
la térnica correcta de lavado de manos v el cumpBmiento de los 5 momentes de ia
higiena de manos durante |3 atensitn al paciente.
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+ Monitoreo diario de las acdones de bioseguridad por parte del personal asistencial, asi
como también de & sensibilizacion respectiva.

« Comgromieo con los jefes de los servicios para la sensibilizacidn del personal de salud
cobre 35 normas de bioseguridacd que e detalian en &1 manual de biosegundad 2019
del HCOLLH.

» Promover v educar a los profesionales de la salud la apficacion de higiene de manas y
medidas de bkoseguridad.

»  Promover una cultura de I3 higiene de manos en los pacientes y familizres.

ACTIVIDAD: VIGILANCIA Y CONTROL EPIDEMIOLOGICO

LOGROS ALCANZADOS

+ Se ha establecido un fluje ce recoleccidn de datos mas dinamico con la Unidad de
Estadistica (LUETT) vy los ofros registros de atenciones (emergencia, egresos) para la
captacien y notificacion oportuna de los dafos sujetos a vigilancia, asimismo pafa la
disposicion de las Historias Clinicas.

+ Se cuenta con aliados estratégicos pare b notificacion oportuna v coordinaciones
técricas como son: ES-TBC, ES-2Z00NOSIS, ESPCITS-VIH/SIDA, senicla de Anatomia
Patoldgica, Unidad de Seguros (SOAT), Psicologia, Dpte. Gineco  Obstetrica,
Neonatologia.

« Se cuents con el apoyo de la UEIT, para el filtro de datos para la Blisqueda Adtiva
Institucional.

» Seguimienta de los casos de morbilidad materna extrema referidos a establecimientos
de mayor complejidad.

«  Se cuenta con personal exclusivo que realice la vigilancla epidemioldgica de. ri‘nana'a
diaria, revision de historias clinicas, HIS v libras de registros,

« Elaboracion semanal de k3 sala situacional de COVID-19 para la toma de dedsiones
respecte al avance de la pandemia en nuestra Institucidn.

+ Coordinacién continda con el Area de microbiclogia parz la oportunidad en cuanto a la
toma y envio de muestras de las enfermedades sujetas a vigilancia en salud publica,

PROBLEMAS PRESENTADOS:

+ Se pvidencia poca claridad en los sistemas de registros del HCLLH, gue limita la
vigilancia Epidemioldgica, y el llenado de las fichas epidemiologicas para la invesbgacion
ded £aso,

+ Se evidencia inconsistencia de ls informacicn de las historias clinicas y el cistema de
dates de emergencia, demandando mayor tiempa en la recoleccion de la informacion,

e e e ——
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Foco compromisc del equipo multidisciplinario incluyenda las jefaturas de Departamernto
y servicio, en el cumplimierto de notificacdn de las enfermedades de notificackon
inmediata de las pventos de sujetos a vigilancia epidemiologica.

Faitz de compromise de los médicos asistentes para la notificackin Inmediala de los
dafios bao vigilancia epidemiglagica.

Demaras en el acceso a los resultados de la necropsia y disgnosticos {causa bacica de
muerie) de los casos de mostalidad materna y perinatal derivados a la Morgue Central
de Lima,

Diagndsticos en Certificados de defuncidn no conerentes con la historia clinica,

Demara en obtener resultados de Anatomia Patoldgica debido 5 gue no cuenlan con
una base de datos para el reglstro de resultados.

Falta la Actuslizacicn de los documentos normativos internos orientades a melorar af
procaso de atencion del paciente como: Protocolos, Guias dinicas, encaminados a la
prevencidn de las TAAS.

Retrase de envio de infarmarion de la UEIT, Departamentos, Unidades y Programas
Presupuestales para la elaboracion del ASIS.

Falta de informacion en las Histarias Clinicas de bos pacientes con resultados positivos A
neoplasias malignas, en espacial direccdn vio teléfono imposibilitan el seguimiento e
inicio oporturo de tratamienta.

7 ALTERMNATIVAS DE SOLUCION

Coordinacion con las jefaturas de los servicos de Emergencia, Areas COVID,
hosgitalizacion v Estadistica para un mejor registro de la informacian,

Capacitacidn al personal a cargo de las vigllancias epidemiclogica, con normeétividad
vigente.

Realizar lzs coordinaciones con le UEIT & fin de lograr la sistematizacion de la
Informadion con caldad,

Mavor difusidn de las definiciones de caso para la Identificacion de casos
sospachosos/probables de los dafios bajo vigilancia,

Se coordina con la UEIT, para mejorar le calidad de la informacian, en historias clinicas,
sistemas de Informacicn y registro v certificados de defundion.

Capacitacién al personal de =alud en las definiciones operacionales de las enfermedades
sujetas a wigilancia en salud publica.

Reiterar a la LEIT el envio de la informacidn para realizar la Busqueda Activa de casos
de muerte materna, BAI y ASIS.
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« Comprometer a la Direccidn Elecutiva para su apoyo en el fortalecimiento de las
actividades del Comité ge Prevencion de la Muerte Materna y Perinelal, acciones del
comité e prevencion y conbrol de las TAAS,

« Compromise con los Jefes de los servicios para la Sensibilizackin con el personal de
Salud para la identficacidn oportuna de los dafios bajo vigilancia epidemicldgics segun
normiativa vigente.

» Coordinar con la UEIT, departamentos ¥ sernvicios para mejorar la oportunidad de envio
de la informacidn para el ASIS,

INDICADORES AL PRIMER SEMESTRE 2021

NOMERE FCRMULA CALCULD AVANCE
NINOS GO INF. REGP.  |[CASD TRATADD F & 100
AGEUDAS COMPLICADAS 2. 74%
PROGRAMADOS P
i CASOS TRATADOS CASD TRATADD * 100 25 x 100 1643 %
AHEMIA ATENDIDD
PROGRAMADOS 213
E PARTO COMPLICADD EEEEEE&:_'LIII:I 1655 * 1K)
OUIRLRGICO ATENDIDG LT
PROGRAMADAS 1565
% RECIEN NACIDOS 1 {240 " 100
REQUIEREM LICIN
ROGRAMADOS 743 OE_ 76 %
[ CASDS TEC PULMONAR D2~ 100 65~ 100 '
DEAGRNOETICADDS BE.25 %
PROGRAMADOS (B0
CATENG INTEGRAL A D VIHUSIEA * 100 155 1
PERSOMAS CON VIHSIDA B, 24 %
PROGRAMADCS 243
= Ox DE CASCS DE MALARIA A 23 * 100 100.00 %
PROGRAMADOS 23
%% PERSONAS EXFUESTAS A [PERS 1104 " 100 532 * 100
FLaB 4, 100 00 %
ROGRAMADAS 432
v PEREONAS COMN x CATARGTAS " 100 1845 * 10
CATARATAS 97 61 %
FROGHRAKMADAS 1662

e s n s e e ———— e
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% PERSONAS CON IPERS. TTOA * 100 1086 * 100
DIABETES MELLITUS 06 BE %
PROGRAMADAS 1123
P& D CANCER CUELLDH OERSONA * 100 23" 100
UTERIND 100.00 %
%nmumwms 25
Fe Ox CANGER DE PERSONA * 100 13 = 100
EsTOMAGO 76 47%
PROGRAMADAR 17
ATENCION TRIAJE EN ITENCION * 100 IE2900 * 100
MERGENCIA 00 67 %
PROGRAMADAS BATT
55 ATENCION EN GUIDADCS [AT W= 406 " 100
INTENSIVOS 100,00 %
PROGRAMADOS 106
% LESIONES MEDULARES REONA® 100 129 ° 100
PERSONAS CIDISCAP, o7 72 %
142
' TRANSTORNOS 226 =
FOSTULARES 08.58 %
1345
¥ PERSCONAS COM 1207 * 10b
TRASTORMOE AFECTIVDS B0 B3 5
1708
% FERSONAS CON FERSONA * 100 61~ 100
TRASTORNG PSICOTICO 31,28 %
PROGRAMADAS 195
|
[ EXAMENES CE EXANERES * 104 —ETE S 10
L ABORATORID 09,18 %
FROGRAMADOS 55 3665
H EXAMENES Ux FOR EXAMENES - 100 147 -
IMAGENES 193,96 %
PROGRAMADOS 1163
PROMEDIC PERMANENCIA, ANCI A0
303
EGRESOS 11536
[ GRADC DE OCUPACICN  |ESTANCIA* 100 2" 100
80.37 %
" DIAS CAMA 40515
INTERWVALD DE [DIAS CAMA— ESTANCIA  |[40515 -
SUSTITUCION 048
EGRESOS 11536
%% INTERVE NCIONES > 1557 - 100
OUIRLRGICAS B0.60 %
GRAMADAS 4546
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2.3 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE METAS

PRESENTACION ¥ SUSTENTACION DE LAS METAS LOGRADAS.- Con &l fin de geterminar
distorsiones y problemas que impidan el dessrrollo de las metas programadas, se ha
determinaclo realizar reuniones presenciales y virtuales, dentro del marco de las normas del
pruceso de ejecucion de metas; en dichas reuniones multidisciplinasias los responsables de las
actividades operacicnales analizan los procedimientos y resultades obtenidos, lwego disefian
reprogramacicnes 0 regrientacin de procesos <on el propécito ce lograr la programacion
establecida en el Plan Operative Institecional 2021, Se suscriben actas de compromiso
seflalando responsables operativos de las actividades que dectraben ¢ mejoren los procesos de
atencién y por consiguiente el logro de matas establecidas

SEGUIMINTO MENSUAL DE LA EJECUCION DE METAS.- La Oficine de Fansamiento
Estratégicn, procesa iz informacion mensual de la ejecucion de metas y realiza las
observaciones sefalando niveles de ejecucidn de metas de acuerdo a kg Resolucion Ministerial
N® 343-2019/MINSA, que aprusba la Directiva Administrativa N® 262-MINSA/2010/0GPEM,
"Directive Administrativa para la Elaboracidn, Aprobadon, Seguimiento, Evaluacion y
Modificacidn del Plan Operativo Institucional del Pliego 11: MINSA®,

COMPROMISO DURANTE LA PANDEMIA COROMNAVIRUS.- El personal en gereral,
liderada por el Director Ejecutivo tienen el compromiso de trabajar arduamente con el fin de
trindar atencion en las mejores condiciones posibles a los pacientes que acuden al Hospital
durante el estado de cuarentena obligado por la PANDEMIA CORDONAVIRUS, con el apoyo ce
Estado y en particular del Minicterio de Salud se han incrementado las camas de hospitalizacién
y UICI, para asequrar la atencion a todos |05 pacientes que atuden a los seniclos hospitaiarios

[ —
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2.4, MEDIDAS PARA LA MEJORA CONTINUA

MEJORA EN LOS PROCESOS DE ATENCION.- En las reunonet precenciales o virtuales son
los responsables de las actividades operativas asistenciales, se suscribe un acuendo de mejora
en los procesos de atencidn &l usuario, sefialando gue dicha mejora puede orentarse por
intermedio de la elaboracidn de provedos de mejora o en el mejoramiento de 125 actividades
que requisran soluciones inmediatas

MEJORA EN LDS PROCESOS DE SOPORTE.- Extas actividades corresponden a las Unidades
Organicas que realzan actividades aoministrativas, con @ fin de implementar ura mejors
continua se ha adoptada la estrategla de aprovechar las reuniones de trabajo ordinarias para
recakar que los procedimientos administrativos deben ser revisados continuamente con el fin
de simplificarics. Asi mismo en las reuniones sobre presentacién y sustento de logro de metas
@ suscribe un acuerdo del compromiso de |a implementacitn de proyectos de mejora

5| MEJORA EN EL ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD.- En el presents, s& han mejorade
los procesos de acceso a bos servicios de salud, con ef fin de facilitar a los pacentes la atencidn
que necesitan, sobre todo en este momento que atravesamos problemas de salud publica
debido a la PANDEMIA del CORONAVIRLS

" .' GESTIONES PARA LA MEJORA.- Continuar con las gestiones para mejorar 4 infraestructura
* 2" del Hospital, actualizar el equipo médico y recrganizar los procedimientos administrativos. Estas
gestiones se realizaran ante |3 administracion central del Ministeric de Salud, el Ministerio de
Economia y Finanzas y la Municipalidad del Distrite de Puente Piecra

e

Hospital Carlos Lanfrance La Hoz  Offcina Planeamiento Estratégico Pagina 50



Fvzhuares Plar Operatsd

Tmreturonal - 2081,

3. CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES

De acuerdc @ ko cbservado en el avance de la ejecucidn de actividades durante el primer

semestre del afio 2021, los Centro de Costas ¥ los Programas Presupuestales deberan revisar la
programacion de las metas y acdtividedes operativas con la finalidad de alcanzar la

programacion establecida, tomando en cuenta que el cumplimente de las actividades mide el
graco de atenclones brindadas 2 la poblacion objetivo y gue estan crientadas al logro de
objativos institucionales programacios

Para los siguientes trimestres, deberdn evaluar aquellas actividedes operativas que califican
como bajo, regular v exceso, segin los pardmetros de evaluacion del presente informe, con la
finalidad de aplicar las medidas correctivas para alcanzar los niveles de avance "buenc”,

En Ia ejecucidn presupuestaria, se deberd velzr porgue los niveles de avance Se encuentren
acorde al avance de |3 meta fisica de [as actividades Operativas que contribuyen al logro de s
Objetivos Estratégicos del Hospita! Cardos Lanfranco La Hoz

Establecer mecanismas nstitucionales para la articulacion entre |os sistemas de planeamiento,
presupuestd, inversiones, personal y abastecimiento, en 2 etapa de elaberacion, modificacion y
ejecucion del Plan Operativo Institucional, con la finalidad de fortalecer e logro de los objetivos
Instituchonakzs

Los Centro de Costos deberan elaborar sus Planes de Trabajo, con el fin de sistematizar sus
procesos y cuantificar sus metas fisicas y presupuestarias, determinando necssidades de
recursos acorde a las metas establecidas

Lz Entidad en el marco de la Ley, debera aprobar el Plan Anticorrupcion Institucional con el fin
de incorporar las acciones anticorrupcion en el Flan Operativo Institucional (POI) y alinear |a
ejecucién de actividades operativas al logro de metas programadas

Exigir a los Centro de Costos ls gestion por procesos y la simpdificacion acministrativa, con el fin
de facilitar el acceso ce los pacientes a los servicos de salud, lo cual permitird elevar
porcentualmente los avances de las metas fisicas y financieras en favor de la poblacidn.

ANEXO: FORMATO DE SEGUIMIENTO AL PRIMER TRIMESTRE 2021

B N .
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